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High Performance Learning Journey — vad

innbar det och varfor ar det relevant?



High Performance Learning Journey

En High Performance Learning Journey ar ett metodiskt satt att designa larresor som
faktiskt leder till forandrat beteende och forbattrad prestation i arbetet. | stillet for
enstaka kurstillfdllen bygger HPLJ pa att larande sker 6ver tid, i flera steg och med tydlig
koppling till deltagarens vardag. Fokus ligger pa att skapa verklig effekt — inte bara ny
kunskap, utan nya resultat. Modellen bygger pa forskning om hur manniskor lar sig bast
och inkluderar moment som férberedelse infor larande, praktisk tillampning i jobbet,
uppfodljning och reflektion, stod och tydliga férvantningar pa forandring fran chefer och

kollegor.

Robert Brinkerhoffs forskning

Robert O. Brinkerhoff ar en amerikansk forskare och utbildningsexpert som gjort sig
internationellt kand for sitt fokus pa effekt av utbildningsinsatser alltsa vad som faktiskt leder
till att manniskor foérandrar sitt beteende och presterar battre i sitt arbete. Han borjade sin
karridr inom utbildningsvetenskap pa 1970-talet, och hans mest inflytelserika arbeten har
publicerats fran 1980-talet och framat.

Brinkerhoffs forskning visar att endast 15-20 % av deltagare i traditionella utbildningar
tillampar det de lart sig i sitt arbete och en stor del (upp till 70 %) anvénder aldrig det de lar
sig, ofta pa grund av brist pa stéd, uppfoéljning eller koppling till vardagen.

Brinkerhoff betonar att Ldrande ar en resa, inte en punktinsats. Resultat kraver aktivt stod
fran organisationen, sarskilt chefer. Traning som saknar kontext och tillampning i vardagen
ger sdllan effekt. Hans arbete har inspirerat modeller som High Performance Learning Journey
(HPLJ), just for att sdkerstalla att larande leder till varaktig forandring och affarsnytta.

“Training alone doesn’t produce results. It’s
what happens before and after training
that matters most.”

— Robert O. Brinkerhoff

Q mindset



Vad ar en High Performance Learning Journey

En High Performance Learning Journey ar en larresa som ar utformad for att uppna
varaktiga beteendeférandringar och forbattrad prestation pa det mest effektiva sattet
mojligt. Varje del av resan ar noggrant utvald for att tillsammans skapa en
helhetsupplevelse som hjalper deltagaren att ta sig forbi det "gravitationsfalt" som haller
dem kvar vid sin nuvarande prestationsniva — till en punkt dar de tryggt kan ta kontroll
over sin fortsatta utveckling.

En High Performance Learning Journey bygger pa en kombination av fyra kidrnelement:
1. Attagande infor resan 3. Utveckla och trana fardigheter

2. Bygga en kunskapsgrund 4. Starka resultat

HINDER FOR PRESATIONSUTVECKLING

BYGGA KUNSKAPSGRUND

SUPPORT & UPPMUNTRAN

High Performance Learning
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De fyra karnelementenien

High Performance Learning Journey
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Atagande infor resan

Infor utbildningen maste deltagarna ha en
en forstaelse for vad som forvantas av
dem. Forskningen visar att ett tydligt
engagemang fran ledare och chefer
starker deltagarnas sense of urgency for
att utvecklas och gora en forandring.

Utveckla och trana fardigheter

For att skapa verklig effekt behover
deltagarna fa tréna ofta och i varierade
sammanhang. Arbeta med en "kryp—
ga-spring"-modell som bérjar i trygga
miljoer och gradvis utmanar. Genom
praktisk traning, reflektion och
aterkoppling starks bade formaga och
sjalvfortroende.
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Bygga en kunskapsgrund

En stabil kunskapsgrund ar avgérande
for att kunna prestera. Det handlar om
att ge deltagarna ratt begrepp,
modeller och insikter — i ratt tid — sa
att de kan forst3, tolka och agera i
olika situationer. Larandet sker i korta,
relevanta och tillgangliga format som
kopplas tydligt till det verkliga
uppdraget..
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Utvecklat resultat

Alla strukturerade larandeinsatser
maste nagon gang ta slut. Nar
programmet avslutas behover
deltagarna kunna sta pa egna ben. Har
fokuserar vi pa att ge dem riktning,
verktyg och motivation att fortsatta
utvecklas och att bryta gamla vanor
och befdsta nya. Genom att satta nya
mal, dela lardomar eller férdjupa sin
kunskap starks bade resultat och
larande pa sikt.

Mindset och High Performance Learning Journey

Alla Mindsets utbildningar baseras pa metodiken High Performance

Learning Journey for att sakerstalla att utbildningen leder till

beteendeforandring och onskat verksamhetsresultat.
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Hantera hinder for prestation

Framgangen for en strukturerad larandeinsats som syftar till att ge en varaktig
beteendeférdndring och uppnadda resultat paverkas alltid av den yttre miljén; det vill
saga deltagarens vardagliga arbetssituation. Efter utbildningsinsatsen forvéntas de
tillampa nya beteenden och na prestatlonsmal men for att nd dit ar tre fragor
centrala att hantera: y

A

* Foljs progressen i larandet och tranandet upp?
* Har deltagaren tillrackliga mo;llgheter resurser och verktyg for att anvanda sina

nya fardigheter? |

\

« Uppmuntras och belénas de nya beteendena?
Mycket fa organisationer har en perfekt miljo dar utbildningsinsatsens ”frén” kan
véxa fritt och natruligt. For att lyckas med en utbildningsinsats siger High
Performance Learning Journey darfor att du béhéver identifiera troliga
prestationshinder redan i forvag, vara uppmarksam pa ovadntade hinder som kan dyka
upp och hantera dem darefter.
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Deltagarna maste helt enkelt fa ratt f6rutséttnihgar i sin vardag att gora en forandring
och det ansvaret ligger pa ansvarig chef/ledare/‘Samordnare att skapa.
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Utbildning da och nu

1920-1940

Auktoritet och disciplin

1950-1960

Beldning och upprepning

1970-1980
Elevens upplevelse i
fokus

1990-2000
Kompetens, IT och
livslangt larande

2000-2010
Digitalisering och
blended learning

2010-2020
Fran kurs till larresa

2020-2025
Al, anpassning och
larande i vardagen

Larande = att lyssna och memorera
Fokus pa fakta, repetition och lydnad.
Lararen som auktoritet, eleven som passiv mottagare.

Industriell logik fargar skolan —”massproduktion av kunskap”.

B. F. Skinner utvecklar behaviorismen: larande sker
genom beldning och upprepning.

Fokus pa matbara resultat och inldrning i sma steg.
Traning och drill dominerar, sarskilt i
yrkesutbildningar.

Humanistiska teorier (R. Maslow) larande ar personligt
och sker bast i trygga miljoer.

Konstruktivism vaxer fram och vi lar genom att bygga
kunskap sjalva.

Grupparbeten, reflektion och elevinflytande introduceras.
Okad forstdelse for motivation och sjalvkéansla i larandet

Fokus skiftar till vad man kan géra med det man kan.
Introduktion digitala hjalpmedel — Ppt, e-learning, intranat.
Kompetensbaserad utbildning vaxer inom arbetslivet.

EU och OECD driver tanken om livslangt larande.

Internets genombrott férandrar larande — kunskap finns éverallt.
Blended learning kombinerar klassrum och digitalt larande.
E-larande blir mer tillgangligt men ofta passivt och
informationsdrivet.

Reflektion kring larandets effekt: "Gor vi skillnad i vardagen?"

Fokus pa beteendeforandring snarare an kunskap.

High Performance Learning Journey utvecklas.

Mobilitet, mikroinlarning, socialt larande och larplattformar 6kar.
Matbar effekt i fokus; "vad har andats i praktiken?”

Al borjar anvandas for att personalisera larandet och ge direkt
aterkoppling.
Larandet ses som en kontinuerlig process i arbetet, inte bara vid
kurstillallen.
Okat fokus pé psykologisk trygghet, larkultur och
sjalvledarskap.informationsdrivet.
Larande kopplas till verksamhetsmal och resultat.
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Vill du veta mer?

Kontakta garna var VD Niklas Harging.

Dagligen tranar vi ledare och dess
organisationer med malet att skapa
hogpresterande och friska team och
ledare som leder med varme och
skarpa.

Niklas Harging
VD Mindset
niklas.harging@mindset.se
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